
D OWN UP D OWN UP D OWN UP D OWN UP D OWN UP

8 8 9.20 9.50 8.00 8.40 6.50 6.80 1.50 0.80

10 10 11.20 11.70 10.00 10.50 8.70 9.00 1.40 0.70

20 20 21.40 22.80 20.10 20.50 17.00 17.50 1.70 0.75

25 25 26.20 27.20 25.00 25.40 21.00 21.80 1.80 0.85

30 30 31.50 32.50 30.00 31.00 26.50 27.20 1.60 0.75

8 22 9.30 9.60 8.10 8.50 6.70 7.00 1.45 0.75

10 18 11.35 11.85 10.10 10.65 8.85 9.15 1.35 0.65

20 6 21.70 23.00 20.30 20.80 17.50 18.00 1.65 0.65

25 2 26.50 27.50 25.20 25.70 21.50 22.20 1.70 0.80

30 2 31.80 32.80 30.20 31.20 27.00 27.70 1.55 0.70

8 20 9.10 9.40 7.90 8.30 6.40 6.70 1.60 0.90

10 20 11.10 11.60 9.90 10.45 8.60 8.90 1.50 0.80

20 5 21.50 22.70 20.15 20.65 17.20 17.80 1.75 0.75

25 3 26.30 27.30 25.05 25.55 21.20 22.00 1.85 0.90

30 2 31.30 32.30 30.05 31.05 26.70 27.40 1.65 0.80

8 18 9.40 9.70 8.20 8.60 6.90 7.10 1.40 0.70

10 20 11.45 11.95 10.25 10.80 9.05 9.35 1.30 0.60

20 8 21.90 23.20 20.50 21.00 18.00 18.40 1.55 0.65

25 2 26.80 27.80 25.40 26.10 22.10 23.00 1.65 0.70

30 2 32.20 33.20 30.60 31.60 27.80 28.50 1.45 0.65

INDICADOR DE CALIDAD DEL SERVICIO DE INTERNET AÑO 2022
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Velocidad de transmisión de datos

T R IM EST R E
T EC N OLOGÍ

A  A C C ESO

P LA N  VELOC ID A D  

OF R EC ID A  (M B P S)

VELOC ID A D  M Á XIM A  

(M B P S)

VELOC ID A D  M ED IA  

(M B P S)

VELOC ID A D  M Í N IM A  

(M B P S)

D ESVIA C IÓN  EST Á N D A R  

(M B P S)

Retardo en un sentido

T R IM EST R E T EC N OLOGÍ A N ÚM ER O D E M UEST R A S T IEM P O R ET A R D O EN  UN  SEN T ID O D ESVIA C IÓN  EST Á N D A R

5,6 13,5

2Q2022 FTTH 52 5,4 12,8

5,7 14,2

4Q2022 FTTH 55 5,2 12

4Q2022 FTTH

3Q2022 FTTH 48

1Q2022 FTTH 45

1Q2022 FTTH

2Q2022 FTTH

3Q2022 FTTH

 


